
 
 
De Verzekeringsmaatschappij van Onderlinge Bijstand  Solidaris Brabant (VMOB SB) is een 
verzekeringsonderneming opgericht in de schoot van het ziekenfonds Solidaris Brabant met als doel 
het aanbieden van zorgverzekeringen (hospitalisatie en tandzorg) aan de leden van het ziekenfonds 
Solidaris Brabant.  
 
Solidaris Brabant geniet het vertrouwen van meer dan 640.000 leden. De organisatie heeft als 
doelstelling het welzijn van zijn leden te verzekeren door terugbetaling van gezondheidszorg, 
vergoeding van werkonbekwaamheid en het aanbieden van kwalitatieve facultatieve verzekeringen. De 
VMOB SB bedient inmiddels ongeveer 100.000 leden van het ziekenfonds Solidaris Brabant die een 
facultatieve verzekering onderschreven. Voor de verdere uitbouw van VMOB SB en de aansturing van 
het team zoeken wij een (m/v/x)*: 
 

 

Operationeel verantwoordelijke  

hospitalisatie- en tandzorgverzekeringen 

 
 
Functie: 

- Je staat in voor de organisatie en de coördinatie van de activiteiten van de VMOB SB. Jouw 
(relatief jong) team bestaat uit 20 dossierbeheerders (productie en schadebeheer) en een 
adjunct-verantwoordelijke.  

- De focus van de dienstverlening ligt op het kwalitatief en correct behandelen van de dossiers.  
Daartoe sta je met je adjunct en een nog te werven support stafmedewerker in voor een 
resultaatgerichte coaching en opleiding, analyseer en optimaliseer je de processen waar 
wenselijk.  

- Je volgt de regelgeving op en stuurt het aanbod bij in functie van de noden van de leden. Je 
rapporteert rechtstreeks aan de effectieve directie van het ziekenfonds Solidaris Brabant en 
werkt nauw samen met de uitbestede support- en controlefuncties. 

 
 
Profiel: 

- Je volgde een masteropleiding (bij voorkeur een economische of juridische richting, kennis van 
actuariële wetenschappen is een pluspunt) en kan enkele jaren ervaring in een 
managementfunctie in de verzekeringssector voorleggen. 

- Je wil mensen helpen en hebt interesse in processen. Je neemt initiatief en respecteert 
deadlines. Je collega’s respecteren jou voor je organisatietalent en teamgeest. Je weet hoe je 
richtlijnen geeft en mensen op een soepele wijze beweegt tot het naleven ervan. 

- Je bent communicatief, analytisch en assertief. Je hebt een goede kennis van de Franse taal.  
 
 
Werken voor een stabiele, waarden-gedreven organisatie. 

- VMOB SB biedt je een boeiende leidinggevende functie in een sterke groep met solidariteit als 
belangrijkste waarde, een professioneel beleid gericht op mensen en korte beslissingslijnen. 



- Je geeft leiding aan een divers team, geniet zelfstandigheid in het inplannen van jouw taken, 
een brede waaier opleidingsmogelijkheden en de mogelijkheid om de dienstverlening uit te 
breiden.  

- Je geniet een marktconform salaris, aangevuld met maaltijdcheques, hospitalisatieverzekering, 
een extralegaal pensioen, een dertiende maand en een woon-werkvergoeding. 

- De kantoren van de VMOB SB zijn vlot bereikbaar via het openbaar vervoer (op wandelafstand 
van het station Brussel-Centraal). 
 
 

Interesse? 

Richt je kandidatuur met C.V. met als onderwerp ‘Operationeel verantwoordelijke VMOB SB’, vóór 
29 maart 2024, aan Solidaris Brabant, Directie Human Resources, Zuidstraat 111 te 1000 Brussel.  
E-mail:  jobs.bra@solidaris.be 

De gesprekken met de weerhouden kandidaten vinden plaats op 3 april 2024.  

 

www.solidaris-brabant.be 

 
*Het gebruik van de mannelijke vorm als grammaticale norm in deze vacature is een overeenkomst voor de leesbaarheid van de inhoud. Dit 
houdt geen discriminatie in op grond van geslacht bij de behandeling van de kandidaturen.  
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